
Formulár pre vrátenie tovaru bez udania dôvodu v 14dennej zákonnej lehote 
 

(Tento formulár slúži na účely vrátenie tovaru kúpeného v e-shope ww.maxmax.sk.) 

 
Zvolený spôsob úhrady objednaného tovaru:  
platba kartou ☐ 
 
bankový prevod ☐  
dobierka ☐ 
 
hotovosť ☐ 
 
Čiastku za vrátený tovar požadujem vrátiť na účet: .................................................................... 
 

SWIFT kód: .................................................................. 
 
Kontaktné údaje: 
 
Meno a priezvisko: Číslo objednávky: 
 
Adresa: Číslo faktúry: 
 
Telefonický kontakt: 
 
E-mail: 
 
 
Vrátený tovar (počet kusov, názov produktu) 
 
…...ks ……………………………………………………………………… 
 
 
…...ks ……………………………………………………………………… 
 
 
…...ks ……………………………………………………………………… 
 
 
Dôvod vrátenia tovaru: 
 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
Tovar odošlite na adresu: 
MAXMAX.cz, s.r.o. 
Prakšická 1338 
688 01 Uherský Brod  
Česká republika 
 
O priebehu spracovania Vašej požiadavky sa môžete informovať: 
Email: reklamace4@maxmax.sk 
Pracovná doba: po-pia; 08:00-15:30 
 
Dodatočné informácie: 
Peniaze na váš účet budú zaslané najneskôr do 14 dní odo dňa prijatia zásielky.  
Ak bol zvolený spôsob úhrady objednaného tovaru platba kartou, budú peniaze, pri vrátení 
tovaru v plnej hodnote objednávky, zaslané späť na účet platobnej karty, ktorá bola použitá. 
 
Podmienky vrátenia:  
Všetok tovar je možné vrátiť do 14 dní (od prevzatia zásielky) bez udania dôvodu. Tovar by mal byť 

vrátený kompletný, v pôvodnom stave, najlepšie v originálnom obale, nesmie javiť známky 

opotrebenia a používania. V opačnom prípade je možné vrátenú sumu adekvátne ponížiť. S 

tovarom by mal byť zaslaný vyplnený formulár pre vrátenie tovaru a doklad o kúpe. Tovar zaslaný 

na dobierku nebude prijatý. Náklady spojené s vrátením tovaru nesie výlučne kupujúci. 

 
 
Dňa: …......................................... Podpis: …................................................................... 


